PROCEDURA KONTAKTÓW Z RODZICAMI/
PRAWNYMI OPIEKUNAMI
W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 1
im. JANA PAWŁA II W SULĘCINIE
I. Podstawa prawna:
- Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (Dz. U. 2017 poz. 59);
- Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej kształcenia ogólnego dla szkoły podstawowej, w tym dla uczniów z niepełnosprawnością intelektualną w stopniu umiarkowanym  lub znacznym, kształcenia ogólnego dla branżowej szkoły I stopnia, kształcenia ogólnego  dla szkoły specjalnej przysposabiającej do pracy oraz kształcenia ogólnego dla szkoły policealnej 
(Dz. U.2017 poz. 356);
- Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie oceniania, klasyfikowania i promowania uczniów i słuchaczy w szkołach publicznych (Dz. U.2019 poz. 373);
- Statut Szkoły Podstawowej nr 1 im. Jana Pawła II w Sulęcinie;
- Konwencja Praw Dziecka.
II. Cele współpracy rodziców/prawnych opiekunów i nauczycieli
Procedura dotyczy nauczycieli, wychowawców, pedagoga, psychologa, dyrekcji szkoły, rodziców/prawnych opiekunów.
Została stworzona w celu sprecyzowania kontaktów nauczycieli z rodzicami/prawnymi opiekunami uczniów, usprawnienia współpracy między szkołą i rodzicami/prawnymi opiekunami, ujednolicenia sposobu współdziałania nauczycieli i rodziców/prawnych opiekunów we wszystkich klasach oraz usprawnienia monitorowania ustalonych zasad współpracy.
Współdziałanie nauczycieli i rodziców/prawnych opiekunów ma prowadzić do stworzenia możliwie najlepszych warunków wszechstronnego rozwoju dziecka. Współpraca ma być oparta 
o zasadę wzajemnego szacunku i rozumienia racji obu stron, przez co rozumie się:
a) wspomaganie przez szkołę rodziców/prawnych opiekunów w wychowaniu dziecka;
b) współtworzenie, poznanie i zaakceptowanie przez rodziców szkolnego systemu wychowawczego;
c) wytworzenie klimatu wzajemnego porozumienia, umacnianie więzi między nauczycielami 
a rodzicami/prawnymi opiekunami.
Współpraca ma polegać na wymianie informacji o potrzebach rozwojowych, możliwościach intelektualnych i fizycznych dziecka w sposób rzeczowy, szczery i życzliwy.
III. Opis współpracy – ustalona kolejność działań, miejsca i czas przeprowadzenia poszczególnych czynności mając na względzie dobro procesu dydaktycznego i bezpieczeństwo uczniów.
 
1. Miejscem kontaktów rodziców/prawnych opiekunów z nauczycielami, wychowawcami, pedagogiem jest szkoła, w szczególnych przypadkach dom ucznia. Poza tymi miejscami informacji nie udziela się.
2. Kontakty rodziców/prawnych opiekunów z nauczycielami odbywają się według harmonogramu przedstawionego na pierwszym spotkaniu z rodzicami.
3. Celem spotkań z rodzicami jest współpraca m.in. w zakresie wychowania i informowanie 
o postępach dzieci.
4. Na pierwszym spotkaniu w każdym roku szkolnym wychowawcy przekazują rodzicom/prawnym opiekunom harmonogram zebrań klasowych.
5. Informacje o zebraniach rodziców przekazują wychowawcy klas poprzez dziennik elektroniczny szkoły oraz swoich uczniów.
6. Spotkania odbywają się w formie:
- zebrań ogólnych z rodzicami;
- zebrań klasowych;
- zebrania rady rodziców;
- indywidualnych konsultacji;
- dni otwartych szkoły;
- uroczystości szkolnych i klasowych.
8. Rodzice/prawni opiekunowie uczniów szkoły mogą dodatkowo kontaktować się 
z nauczycielami w przypadkach uzasadnionych losowo, jednak po uprzednim uzgodnieniu 
z nauczycielem (telefonicznie przez sekretariat szkoły) lub drogą elektroniczną.
9. W trakcie prowadzonych przez siebie zajęć szkolnych (w tym również dyżurów międzylekcyjnych) nauczyciel nie może przyjmować rodziców/prawnych opiekunów.
10. Miejscem kontaktów nauczycieli i rodziców/prawnych opiekunów na terenie szkoły są sale lekcyjne, pokój nauczycielski oraz gabinety (dyrektora, pedagoga, itp.). Poza tymi miejscami informacji nie udziela się.
11. Nauczyciele nie udzielają informacji o uczniu poza budynkiem szkoły (np. na ulicy), 
a telefonicznie – tylko w przypadkach losowych.
12. O ewentualnych zmianach terminu spotkań z rodzicami/prawnymi opiekunami wychowawca jest zobowiązany pisemnie poinformować rodziców/prawnych opiekunów co najmniej z 3-dniowym wyprzedzeniem, podając datę, miejsce, godzinę spotkania (pozyskując informację zwrotną wraz z podpisem rodzica bądź prawnego opiekuna).
13. Rodzic/prawny opiekun jest zobowiązany do obecności na zebraniach.
14. W razie nieobecności na dwóch zebraniach wychowawca może wezwać rodzica/prawnego opiekuna w formie pisemnej (w terminie odpowiednim dla wychowawcy).
15. W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo, szkoła wzywa rodziców/prawnych opiekunów poza uzgodnionymi terminami.
16. Wychowawca w nagłych sytuacjach może skontaktować się rodzicami/prawnymi opiekunami telefonicznie, w innych sytuacjach wzywa rodzica/prawnego opiekuna za pośrednictwem dziennika elektronicznego lub sekretariatu szkoły (w formie pisemnej).
17. Wynikłe w czasie zebrania sprawy trudne, wymagające udziału lub interwencji dyrektora szkoły, należy rozwiązać w ciągu 2 tygodni (zaraz po zebraniu informując dyrektora szkoły 
o zaistniałym problemie).
18. Nieobecność ucznia w szkole powyżej tygodnia rodzice/prawni opiekunowie zgłaszają wychowawcy poprzez dziennik elektroniczny szkoły w pierwszym dniu nieobecności 
lub w sekretariacie szkoły - otrzymaną informację sekretarz szkoły przekazuje niezwłocznie wychowawcy klasy.
19. Wychowawca klasy w piątym dniu nieobecności ucznia w szkole i w razie braku informacji 
od rodziców/prawnych opiekunów,  powiadamia telefonicznie o tym fakcie rodziców/prawnych opiekunów.
20. Nieobecność ucznia w szkole rodzice/prawni opiekunowie usprawiedliwiają pisemnie w ciągu tygodnia od momentu powrotu ucznia do szkoły.
21. Usprawiedliwienie określa powód i czas nieobecności dziecka, ma być opatrzone datą 
i podpisem opiekuna lub pieczątką i podpisem lekarza.
22. Wychowawca ma prawo nie usprawiedliwić nieobecności ucznia, jeśli uzna wyjaśnienia 
za niekompletne.
23. Godziny, które nie zostały usprawiedliwione w wyznaczonym czasie, zostają uznane za nieusprawiedliwione (bez możliwości zmiany statusu).
24. Zwolnienie ucznia z zajęć następuje tylko na pisemną prośbę rodziców/prawnych opiekunów najpóźniej w dniu zwolnienia. Musi zawierać przyczynę i czas zwolnienia, być opatrzone datą 
i podpisem rodzica/prawnego opiekuna.
25. W wyjątkowych sytuacjach zwolnienie można przedłożyć drogą elektroniczną 
za pośrednictwem dziennika elektronicznego, jednak wychowawca jest zobowiązany 
do zweryfikowania takiego zwolnienia.
26. Rodzice/prawni opiekunowie pozostawiają wychowawcy kontaktowy numer telefonu, który jest wpisany do dziennika elektronicznego. W razie zmiany numeru telefonu rodzic jest zobowiązany poinformować wychowawcę.
27. Wszelkie uwagi i wnioski dotyczące pracy szkoły, ocen, zachowania uczniów, rodzice/opiekunowie kierują w następującej kolejności do:
1) nauczyciela uczącego danego przedmiotu;
2) wychowawcy klasy;
3) pedagoga/psychologa szkolnego;
a w wyjątkowych przypadkach do:
1) Dyrekcji Szkoły (kolejno Wicedyrektor, Dyrektor);
2) Rady Pedagogicznej;
3) organu nadzorującego szkołę.
28. Dyrekcja szkoły nie przyjmuje uwag i wniosków rodziców/prawnych opiekunów, jeżeli nie poinformowali oni wcześniej żadnej z osób wspomnianych punkcie 27.1,2,3. Zastrzeżenie to nie obowiązuje, jeśli rodzic nie ma możliwości skontaktowania się z wychowawcą, nauczycielem lub pedagogiem/psychologiem oraz w drastycznych sytuacjach.
29. Wyklucza się następujące zachowania rodziców/prawnych opiekunów wobec pracowników szkoły:
- zastraszanie nauczycieli oraz pracowników administracji i obsługi;
- telefony do szkoły z groźbami;
- uzyskiwanie informacji o uczniu od nauczycieli poza budynkiem szkoły np. na ulicy;
- przeszkadzanie w czasie zając, spotkań (poza nagłymi sprawami );
- telefonowanie pod prywatny numer nauczyciela bez jego zgody.
30. Rodzice/prawni opiekunowie i nauczyciele, w trosce o poziom kontaktów i współpracy, przestrzegają zasad przyjętej procedury.
Informacji o dziecku udzielają (wg kolejności) wyłącznie nauczyciele przedmiotów, wychowawca, pedagog szkolny i dyrekcja szkoły.
IV. Dokumentowanie kontaktów z rodzicami/prawnymi opiekunami:
1. Odnotowanie w dzienniku obecności rodziców/prawnych opiekunów na zebraniach.
2. Złożenie podpisu przez rodzica/prawnego opiekuna na liści obecności na zebraniu, przekazanej podczas jego trwania przez wychowawcę.
3. Notatka o temacie rozmowy w dzienniku/dzienniku pedagoga/psychologa.
V. Monitoring
Osobą odpowiedzialną za monitorowanie jest osoba wyznaczona przez dyrektora szkoła.
VI. Zmiany w procedurze
Ewentualne zmiany w niniejszym dokumencie wprowadza się po dokonaniu ewaluacji, na zebraniu Rady Pedagogicznej, po konsultacji z Radą Rodziców.
Procedura obowiązuje od dnia 16 września 2019 r.
